
NOUVELLE GRILLE DE CLASSIFICATION 
APPLICABLE AU 1ER DECEMBRE 2022

• GRILLE DES CLASSIFICATIONS : PRESENTATION AVENANT N°30 du 31 MAI 2022

• La nouvelle Grille de classification mise en place par l’avenant n°30 du 31 mai 2022 et applicable 
au 1er décembre 2022 intègre désormais : 

❑ Des critères classants : aptitude – technicités- Formation/qualification) – Autonomie – Animation d’équipe/management

❑ 5 niveaux de qualification déclinés chacun en 3 échelons ( Un échelon supplémentaire est ajouté au niveau IV)

❑ Décline les emplois repères selon 4 catégories : Hébergement - Administration, exploitation et maintenance - Cafés, bar, 
brasserie, restaurant – Cafétéria et des critères de poly compétences

❑ Le positionnement des diplômes et CQP/titre à finalité professionnelle de la branche ( Diplôme national de la branche et 
titres professionnels)

❑ Le positionnement du contrat d’apprentissage : Les partenaires sociaux ont décidé de positionner les apprentis dans la 
grille de classification sur le niveau I et les classer en fonction de leur âge et leur ancienneté dans le contrat.



GRILLE DES CLASSIFICATIONS : AVENANT N°30 DU 31 MAI 2022 - Convention collective nationale des hôtels, cafés restaurants (HCR) du 30 avril 1997 applicable au 1er

décembre 2022 

Ech. 1 Ech. 2 Ech. 3 Ech. 1 Ech. 2 Ech. 3 Ech. 1 Ech. 2 Ech. 3 Ech. 1 Ech. 2 Ech. 3 Ech. 1 Ech. 2 Ech. 3

Catégories professionnelles EMPLOYE MAITRISE CADRE

Classification
Niveau I Niveau II Niveau III Niveau IV Niveau V

Effectue des travaux de 

simple exécution ne 

nécessitant pas de 

connaissances et 

technicités particulières. 

Connaissances 

élémentaires permettant 

l'adaptation aux conditions 

générales de travail.

Exécution d'activités variées 

et diversifiées. Réalisation 

de tâches additionnelles 

nécessitant des 

connaissances.

Bonne maitrise des activités conduites, 

requérant un savoir-faire et/ou un savoir-

être dans le métier. 

Maîtrise avérée de plusieurs techniques ou 

de spécialités nécessitant des 

compétences liées au poste occupé et à 

son environnement de travail. 

Maîtrise de la gestion et de l'organisation 

du ou des service(s). 

Maîtrise complète de la direction, de la 

gestion et de l'organisation du ou des 

service(s) de l'établissement ou de 

l'entreprise.

Tâches effectuées avec possibilité 

d'initiatives. Le contrôle du travail peut 

s'opérer de manière discontinue. L'emploi 

peut nécéssiter des relations avec des tiers 

et la formulation de propositions. 

Prend des initiatives de manière régulière 

dans le cadre défini. Peut contribuer à la 

définition de l'organisation de travail et au 

contrôle des tâches réalisées. 

Aptitude/Technicités 

Première année de 

formation en alternance.

Aucune qualification 

requise. Adaptation aux 

conditions générales de 

travail.

Formation / Qualifications (de la branche) 

Deuxième 

année de 

formation en 

alternance.

Troisième 

année de 

formation en 

alternance.

Les compétences sont 

validées par une évaluation 

de la hiérarchie.

Annexe 1 Grille de Classification

Dans le cadre de ses activités, il dispose 

du pouvoir de décisions pour atteindre les 

objectifs qui lui sont confiés. 

Animation d'équipe / Management Pas d'animation d'équipe. 

Transmission possible de modes 

opératoires dans le cadre de l'éxecution 

de ses tâches et dans le respect des 

règles, sans responsabilités managériales. 

Peut être responsable d'une ou de 

plusieurs opérations complexes sous 

contrôle, et/ou encadrer le travail réalisé 

par une ou plusieurs personnes. 

La fonction nécessite la maîtrise de 

plusieurs expertises mises en œuvre 

séparément ou de façon coordonnée pour 

aboutir à un processus complet sans 

nécessairement avoir une équipe. 

Encadre et manage les salariés sur un ou 

plusieurs sites différents. Il est le garant du 

bon fonctionnement au sein de son 

périmètre de responsabilité. Il peut 

également recruter et évaluer.

Qualifications de niveau 3 

inscrites en annexes 3 et 4 

et/ou expérience 

professionnelle équivalente 

acquise.

Qualifications de niveau 4 

inscrites en annexe 3 et 4 

et/ou expérience 

professionnelle équivalente 

acquise.

Qualifications de niveau 5 inscrites en annexe 3 et 4 et/ou expérience 

professionnelle équivalente acquise.

Autonomie 

Tâches soumises à un 

contrôle permanent de la 

hiérarchie avec instructions 

définies. 

Tâches soumises à un 

contrôle régulier de la 

hiérarchie avec instructions 

définies

Tâches nécessitant des initiatives dans un 

cadre limité sous contrôle ponctuel. 



GRILLE DES CLASSIFICATIONS : AVENANT N°30 DU 31 MAI 2022 - Convention collective nationale des hôtels, cafés restaurants (HCR) du 30 avril 1997

Grille des emplois repères HEBERGEMENT (tenant compte de l’augmentation du Smic au 1er août 2022)



GRILLE DES CLASSIFICATIONS : AVENANT N°30 DU 31 MAI 2022 - Convention collective nationale des hôtels, cafés restaurants (HCR) du 30 avril 1997

Grille des emplois repères CAFE/BAR/BRASSERIE/RESTAURANT (tenant compte de l’augmentation du Smic au 1er août 2022)



GRILLE DES CLASSIFICATIONS : AVENANT N°30 DU 31 MAI 2022 - Convention collective nationale des hôtels, cafés restaurants (HCR) du 30 avril 1997

Grille des emploi repères ADMINISTRATION EXPLOITATION MAINTENANCE (tenant compte de l’augmentation du Smic au 1er août 2022)



GRILLE DES CLASSIFICATIONS : AVENANT N°30 DU 31 MAI 2022 - Convention collective nationale des hôtels, cafés restaurants (HCR) du 30 avril 1997

Grille des emplois repères CAFETERIA tenant compte de l’augmentation du Smic au 1er août 2022)



GRILLE DES CLASSIFICATIONS SUITE AVENANT N°30 DU 31 MAI 2022 - Convention collective nationale des hôtels, cafés restaurants (HCR) du 30 avril 1997

Positionnement des titulaires d’un diplôme Education Nationale en lien avec l’emploi occupé.



GRILLE DES CLASSIFICATIONS SUITE AVENANT N°30 DU 31 MAI 2022 - Convention collective nationale des hôtels, cafés restaurants (HCR) du 30 avril 1997

Positionnement des titulaires d’un CQP et/ou titres professionnels relevant de la branche HCR en lien direct avec l’emploi occupé



GRILLE DES CLASSIFICATIONS SUITE AVENANT N°30 DU 31 MAI 2022 - Convention collective nationale des hôtels, cafés restaurants (HCR) du 30 avril 1997

ANNEXE  : Positionnement des Contrats d’apprentissage tenant compte de l’augmentation du SMIC au 1er Août 2022


