* GRILLE DES CLASSIFICATIONS : PRESENTATION AVENANT N°30 du 31 MAI 2022

* La nouvelle Grille de classification mise en place par I'lavenant n°30 du 31 mai 2022 et applicable
au 1¢ décembre 2022 integre désormais :

U Des critéres classants : aptitude — technicités- Formation/qualification) — Autonomie — Animation d’équipe/management
Q) 5 niveaux de qualification déclinés chacun en 3 échelons ( Un échelon supplémentaire est ajouté au niveau V)

U Décline les emplois repéres selon 4 catégories : Hébergement - Administration, exploitation et maintenance - Cafés, bar,
brasserie, restaurant — Cafétéria et des criteres de poly compétences

U Le positionnement des diplomes et CQP/titre a finalité professionnelle de la branche ( Dipl6me national de la branche et
titres professionnels)

O Le positionnement du contrat d’apprentissage : Les partenaires sociaux ont décidé de positionner les apprentis dans la
grille de classification sur le niveau | et les classer en fonction de leur age et leur ancienneté dans le contrat.



Annexe 1 Grille de Classification

GRILLE DES CLASSIFICATIONS : AVENANT N°30 DU 31 MAI 2022 - Convention collective nationale des hotels, cafés restaurants (HCR) du 30 avril 1997 applicable au 1°'
décembre 2022

Catégories professionnelles EMPLOYE MAITRISE CADRE
S Niveau | Niveau Il Niveau Ill Niveau IV Niveau V
Classification
Ech.1 Ech.2 Ech.3 Ech.1 Ech.2 Ech.3 Ech.1 Ech.2 Ech.3 Ech.1 Ech.2 Ech.3 Ech.1 Ech.2 Ech.3
Effectue des travaux de
simple exécution ne
nécessitant pas de Exécution d'activités variées

Aptitude/Technicités

connaissances et
technicités particuliéres.

etdiversifiées. Réalisation
de taches additionnelles

Bonne maitrise des activités conduites,
requérant un savoir-faire etlou un savoir-

Maitrise avérée de plusieurs techniques ou
de spécialités nécessitant des
compétences liées au poste occupé eta

Maitrise de la gestion et de l'organisation
du ou des senvice(s).

Maitrise compléte de la direction, de la
gestion et de l'organisation du ou des
senice(s) de |'établissement ou de

Connaissances nécessitant des étre dans le métier. ) ) 8 )
" . X son environnement de travail. I'entreprise.
élémentaires permettant connaissances.
I'adaptation aux conditions
générales de travail.
Deuxieme | Troisieme
Premiére année de année de année de
formation en alternance. | formation en | formation en | Qualifications de niveau 3 | Qualifications de niveau 4
alternance. | alternance. | inscrites en annexes 3 et4 | inscrites en annexe 3 et4 T . . L.
. A . -, Qualifications de niveau 5 inscrites en annexe 3 et 4 etlou expérience
Formation / Qualifications (de la branche) etlou expérience etlou expérience . - X
— R L R L professionnelle équivalente acquise.
Aucune qualification . professionnelle équivalente | professionnelle équivalente
Les compétences sont

requise. Adaptation aux
conditions générales de
travail.

validées par une évaluation
de la hiérarchie.

acquise.

acquise.

Autonomie

Taches soumises a un
contrdle permanent de la

Taches soumises & un
contréle régulier de la

hiérarchie avec instructions | hiérarchie avec instructions

définies.

définies

Taches nécessitant des initiatives dans un
cadre limité sous contrdle ponctuel.

Téaches effectuées avec possibilité
diinitiatives. Le contréle du travail peut
s'opérer de maniére discontinue. L'emploi
peut nécéssiter des relations avec des tiers
etla formulation de propositions.

Prend des initiatives de maniére réguliére

dans le cadre défini. Peut contribuer & la

définition de l'organisation de travail et au
controle des taches réalisées.

Dans le cadre de ses activités, il dispose
du pouvoir de décisions pour atteindre les
objectifs qui lui sont confiés.

Animation d'équipe / Management

Pas d'animation d'équipe.

Transmission possible de modes
opératoires dans le cadre de I'éxecution
de ses taches et dans le respect des
regles, sans responsabilités managériales.

Peut étre responsable d'une ou de
plusieurs opérations complexes sous
contréle, etlou encadrer le travail réalisé
par une ou plusieurs personnes.

La fonction nécessite la maitrise de
plusieurs expertises mises en ceuvre
séparément ou de fagon coordonnée pour
aboutir a un processus complet sans
nécessairement avoir une équipe.

Encadre et manage les salariés sur un ou
plusieurs sites différents. Il est le garant du
bon fonctionnement au sein de son
périmétre de responsabilité. Il peut
également recruter et évaluer.




GRILLE DES CLASSIFICATIONS : AVENANT N°30 DU 31 MAI 2022 - Convention collective nationale des hotels, cafés restaurants (HCR) du 30 avril 1997

Grille des emplois reperes HEBERGEMENT (tenant compte de I'augmentation du Smic au 1¢" ao(t 2022)

EMPLOYE MAITRISE CADRE
Hébergement Niveau | Niveau ll Niveau Il Niveau IV Niveau V
Ech.1 | Ech.2 | Ech.3 | Ech.1 | Ech.2 | Ech.3 | Ech.1 | Ech.2 | Ech.3 | Ech.1 | Ech.2 | Ech.3 | Ech.1 | Ech.2 | Ech.3
Groom / Bagagiste / Portier (H/F) 11,07€ | 11,09€ |11,20€ | 11,30€ | 11,60€ | 12,20 €
Voiturier (H/F) 11,07€ | 11,09€ |11,20€ | 11,30€ | 11,60€ | 12,20 €
Chauffeur (H/F) 11,07€ | 11,09€ |11,20€ | 11,30€ | 11,60€ | 12,20 €
_ Sureté / Sécurité (H/F) 11,07€ | 11,09€ |11,20€ | 11,30€ | 11,60€ | 12,20€ | 12,40€ | 12,60 € 13 €
‘_:E Assistant Concierge (H/F) 12,60€| 13€ |1350€| 14¢€
S Concierge (H/F) 13,50€ | 14€ |14,50€ |17,50€
"g. Chef Concierge (H/F) 17,50€ | 20,80€ | 27€
_E- Veilleur de nuit (H/F) 11,07€ | 11,09€ |11,20€ | 11,30€ | 11,60€ | 12,20€ | 12,40€ | 12,60 € 13€
& [Réceptionniste / ﬁ;i{’ﬁomme de nuit 11,20€ | 11,30 € | 11,60€ | 12,20€ | 12,40€ | 12,60€ | 13€ |13,50€| 14€
Assistante chef de réception (H/F) 12,60€| 13€ |13,50€| 14€
Chef de brigade (H/F) 12,60 € 13 € 13,50 € 14 €
Chef de réception (H/F) 13,50€ (| 14€ |14,50€ |17,50€
@ Equipier Hotellerie (H/F) 11,07€ | 11,09€ |11,20€ | 11,30€ | 11,60€ | 12,20 €
‘hgn Femme et valet de chambre (H/F) 11,07€ | 11,09€ | 11,20€ | 11,30€ | 11,60€ | 12,20€ | 12,40€ | 12,60 € 13 €
E Assistant Gouvernant (H/F) 12,60€| 13€ |13,50€| 14€
E Gouvernant (H/F) 13,50€ 14 € 14,50€ | 17,50 €
@ Gourvernant Général (H/F) 17,50€ | 20,80€ | 27€
";‘E, Responsable hébergement (H/F) 13,50€| 14€ |14,50€ 17,50€
]
5 Directeur d'hébergement (H/F) 17,50€ | 20,80€ | 27€




GRILLE DES CLASSIFICATIONS : AVENANT N°30 DU 31 MAI 2022 - convention collective nationale des hotels, cafés restaurants (HCR) du 30 avril 1997

Grille des emplois reperes CAFE/BAR/BRASSERIE/RESTAURANT (tenant compte de I'augmentation du Smic au 1¢" aolt 2022)

Café / Bar [ Brasserie / Restaurant : EI\.JIPLOYE : M_A"RISE (_:ADRE
Niveau | Niveau Il Niveau Il Niveau IV Niveau V
Ech.1 | Ech.2 | Ech.3 | Ech.1 | Ech.2 | Ech.3 | Ech.1 | Ech.2 | Ech.3 | Ech.1 | Ech.2 | Ech.3 | Ech.1 | Ech.2 | Ech.3
Commis de salle (H/F) 11,07 €|11,09€|11,20€|11,30€|11,60€|12,20€
Hote (H/F) 11,07 €|11,09€|11,20€|11,30€|11,60€|12,20€|12,40€
Serveur - Hote de Table (H/F) 11,07 €|11,09€|11,20€|11,30€|11,60€|12,20€|12,40€|12,60€| 13 €
Demi-chef de rang (H/F) 11,30€|11,60€|12,20€
Chef de rang (H/F) 12,20€|12,40€|12,60€| 13€ |13,50€
Sommelier (H/F) 12,20€(12,40€ (12,60€| 13€ |1350€| 14€ [14,50€|17,50€(20,80€| 27€
° Responsable de salle (H/F) 13,50€| 14€ |(1450€(17,50€
E Commis de bar (H/F) 11,07 €|11,09€|11,20€|11,30€|11,60€|12,20€
Gargon de comptoir /limonadier/ 11 o5 ¢\ 19 09 €| 11,20 € 11,30 €| 11,60 €| 12,20 €| 12,40 € | 12,60 €| 13 €
brasserie (H/F)
Barman (H/F) 12,20€|12,40€|12,60€| 13 €
Chef barman (H/F) 13,50€| 14€ |(14,50€|1/7,50€
Assistant Maitre d'Hotel (H/F) 12,60€| 13€ |13,50€| 14¢€
Maftre d'Hétel (H/F) 13,50€| 14€ (14,50€|17,50€
ler Maitre d'Hétel (H/F) 17,50€|20,80€| 27€
Plongeur (H/F) 11,07 €|11,09€[11,20€|11,30€
Commis de cuisine (H/F) 11,07 €|11,09€[11,20€|11,30€|11,60€|12,20€
Ecailler (H/F) 11,20€|11,30€|11,60€|12,20€|12,40€|12,60€| 13 €
Crépier (H/F) 11,20€|11,30€|11,60€|12,20€(12,40€|12,60€| 13 €
Pizzaiolo (H/F) 11,20€|11,30€|11,60€|12,20€(12,40€|12,60€| 13 €
2 Grilladin (H/F) 11,20€|11,30€|11,60€|12,20€(12,40€|12,60€| 13 €
2 Cuisinier (H/F) 11,30 €[11,60€[12,20€ (12,40 € |12,60€| 13€ [13,50€| 14¢€
< Demi-chef de partie (H/F) 11,30€|11,60€|12,20€
Chef de partie (H/F) 12,20€|12,40€|12,60€| 13€ |13,50€| 14€ |14,50€|17,50€
Chef de cuisine (H/F) 14€ |14,50€|17,50€|20,80€| 27€
Commis patissier (H/F) 11,07 €|11,09€|11,20€|11,30€|11,60€|12,20€
Patissier (H/F) 11,30€(11,60€|12,20€|12,40€(12,60€| 13€ |[13,50€| 14€ [14,50€
Chef patissier (H/F) 14€ |14,50€|17,50€]20,80€| 27¢€
E < | Responsable de restauration (H/F) 13,50€| 14€ |14,50€|17,50€
5 ° Directeur de restaurant (H/F) 17,50€]20,80€| 27¢€




GRILLE DES CLASSIFICATIONS : AVENANT N°30 DU 31 MAI 2022 - Convention collective nationale des hotels, cafés restaurants (HCR) du 30 avril 1997

Grille des emploi reperes ADMINISTRATION EXPLOITATION MAINTENANCE (tenant compte de I'augmentation du Smic au 1°¢" ao(t 2022)

. . EMPLOYE MAITRISE CADRE
Admlmstrat.mn Ll Niveaul Niveau ll Niveau IlI Niveau IV NiveauV
maintenance Ech.1 | Ech.2 | Ech.3 | Ech.1 | Ech.2 | Ech.3 | Ech.1 | Ech.2 | Ech.3 | Ech.1 | Ech.2 | Ech.3 | Ech.1 | Ech.2 | Ech.3
E Agent de réservation (H/F) 11,07€ | 11,09€ | 11,20€ | 11,30€ | 11,60€ | 12,20€ | 12,40€ | 12,60 € 13 €
% c Commercial (H/F) 11,60€ | 12,20€ | 12,40€ | 12,60 € 13 € 13,50 € 14 €
o O Yield management / revenu
£ 12,40€ | 12,60 € 13 € 13,50 € 14 € 14,50 €
£ management (H/F)
S Responsable commercial (H/F) 13,50€ | 14€ |14,50€ |17,50€
Secrétaire (H/F) 11,30€ | 11,60€ | 12,20€ | 12,40€ | 12,60 € 13 €
o Assistant de direction (H/F) 12,60 € 13 € 13,50 € 14 € 14,50€ | 17,50 €
3 Agent de maintenance (H/F) 11,07€ |11,09€ | 11,20€ | 11,30€ | 11,60€ | 12,20 €
'E Agent technique (H/F) 11,30€ | 11,60€ | 12,20€ | 12,40€ | 12,60 € 13 €
o Adjoint responsable technique (H/F) 12,60€| 13€ |13,50€| 14€ |14,50€
E. Responsable d'exploitation / de
-E maintenance (H/F) 13,50 € 14 € 14,50€ | 17,50 €
k7 Caissier (H/F) 11,20€ | 11,30€ [ 11,60€ |12,20€ | 12,40€ | 12,60 € 13 €
E Chauffeur - livreur (H/F) 11,07€ [ 11,09€ | 11,20€ | 11,30€ | 11,60€ | 12,20 €
'g Chauffeur - Transport de passagers et 1240¢ | eoel 13¢ |1350¢e| 1a¢
marchandises (H/F) ! ! !
Chef de service (H/F) 14€ |14,50€ | 17,50€
- Comptable / Gestionnaire Paye / 12,60 € 13 € 13,50 € 14 € 14,50€ | 17,50 €
2 Assistant RH (H/F) ! ! ! !
E Econome (H/F) 12,60 € 13 € 13,50 € 14 € 14,50 €
Contrdleur de gestion (H/F) 14€ |14,50€ |17,50€
c Directeur technique - Comptabilité, RH,
_% FINANCE... (H/F) 14 € 14,50€ | 17,50€ | 20,80 € 27 €
2 Directeur d'exploitation (H/F) 17,50€ [ 20,80€ | 27 €
o Directeur d'établissement (H/F) 17,50€ | 20,80 €| 27€




GRILLE DES CLASSIFICATIONS : AVENANT N°30 DU 31 MAI 2022 - Convention collective nationale des hotels, cafés restaurants (HCR) du 30 avril 1997

Grille des emplois reperes CAFETERIA tenant compte de Paugmentation du Smic au 1°" ao(t 2022)

EMPLOYE MAITRISE CADRE
Cafétéria Niveau | Niveau Il Niveau Il Niveau IV Niveau V
Ech.1 | Ech.2 | Ech.3 | Ech.1 | Ech.2 | Ech.3 | Ech.1 | Ech.2 | Ech.3 | Ech.1 | Ech.2 | Ech.3 | Ech.1 | Ech.2 | Ech.3
Employé de restaurant libre-service
(H/F) 11,07€ |11,09€ | 11,20€ | 11,30€ [ 11,60€ | 12,20€
Commis de table (H/F) 11,07 € |11,09€ | 11,20€ | 11,30€ |11,60€ [ 12,20€ | 12,40€

Hote de table (H/F) 11,09€ | 11,20€ | 11,30€ | 11,60€ | 12,20€ | 12,40€ | 12,60€ 13 €
Employé de production / fabrication

ploy b (H/F) / 11,09€ | 11,20€ | 11,30€ | 11,60€ | 12,20€ | 12,40€ | 12,60€ 13 €

Assistant de direction (H/F) 12,60 € 13 € 13,50 € 14 € 14,50€ | 17,50 €
Directeur (H/F) 17,50€ | 20,80 € 27 €




GRILLE DES CLASSIFICATIONS SUITE AVENANT N°30 DU 31 MAI 2022 - Convention collective nationale des hotels, cafés restaurants (HCR) du 30 avril 1997

Positionnement des titulaires d’un dipldme Education Nationale en lien avec I’emploi occupé.

EMPLOYE MAITRISE CADRE

Hébergement Niveaul Niveaull Niveau Ill Niveau IV NiveauV

Ech.1 | Ech.2 | Ech.3 | Ech.1 | Ech.2 | Ech.3 | Ech.1 | Ech.2 | Ech.3 | Ech.1 | Ech.2 | Ech.3 | Ech.1 | Ech.2 | Ech.3

CAP cuisine 11,30€
CAP comrpen:lahs:atlon et services en 11,30€
hotel-café-restaurant
CAP agent polyvalent et restauration 11,30€
Mention Complémentaire employé
barman
Mention Complémentaire employé
traiteur
Mention Complémentaire artde la cuisine
allégée
Mention Complémentaire Cuisinier en
desserts de restaurant
Mention Complémentaire sommellerie 12,20€
Mention Complémentaire accueil
réception
Mention Complémentaire organisateur de
réception
Brevet professionnel arts de la cuisine 12,20€
Brevet professionnel sommelier 12,20€
Brevet professionnel gouvernante 12,20€
Brevet professionnel barman 12,20€
Brevet professionnel arts du services et
commercialisation en restauration
Bac professionnel cuisine 12,20€
Bac professionnel commercialisation et
services en restauration
Bac technologique STHR (sciences et
technologies de I'htellerie et dela 12,20€
restauration).

BTS (Brevet de Technicien Supérieur)
management en hdtellerie-restauration -
option A management d'unité de
restauration - option B management
d'unité de production culinaire - option C
management d'unité d'hébergement.

11,30€

11,30€

11,30€

11,30€

12,20€

12,20€

Restauration & Hébergement

12,20€

12,20€

12,60€




GRILLE DES CLASSIFICATIONS SUITE AVENANT N°30 DU 31 MAI 2022 - Convention collective nationale des hotels, cafés restaurants (HCR) du 30 avril 1997

Positionnement des titulaires d’'un CQP et/ou titres professionnels relevant de la branche HCR en lien direct avec I’emploi occupé

EMPLOYE MAITRISE CADRE
CQP/TITRE Niveau | Niveau Il Niveau Il Niveau IV Niveau V
Ech.1 | Ech.2 | Ech.3 | Ech.1 | Ech.2 | Ech.3 | Ech.1 | Ech.2 | Ech.3 | Ech.1 | Ech.2 | Ech.3 | Ech.1 | Ech.2 | Ech.3
g Employé d'étages (H/F) 11,30 €
g,, - Gouvernant en hotellerie (H/F) 12,60 €
8 - Réceptionniste (H/F) 12,20 €
£ Assistant d'exploitation hotellerie (H/F) 12,60 €
Serveur (H/F) 11,30 €
Barman (H/F) 12,20 €
Maitre d'hotel (H/F) 12,60 €
Plongeur-officier de cuisine (H/F) 11,30 €
g Commis de cuisine (H/F) 11,30 €
- Pizzaiolo (H/F) 11,60 €
3 Crépier (H/F) 11,60 €
‘g‘ Ecailler (H/F) 11,60 €
« Grilladin (H/F) 11,60 €
Limonadier (H/F) 11,60 €
Cuisinier (H/F) 12,20 €
Assistant d'exploitation restauration 12,60 €
(H/F)
Sécurité Agent de sécurité 11,30 €




GRILLE DES CLASSIFICATIONS SUITE AVENANT N°30 DU 31 MAI 2022 - Convention collective nationale des hotels, cafés restaurants (HCR) du 30 avril 1997

ANNEXE : Positionnement des Contrats d’apprentissage tenant compte de 'augmentation du SMIC au 1¢" Aodt 2022

Les partenaires sociaux ont décidé de positionner les apprentis dans la grille de classification sur le niveau
1 etde les classer en fonction de leur age et de leur ancienneté dans le contrat.

Les taux horaires pnis en compte sont comme suit :

Premiére année d’apprentissage : Niveau 1 Echelon 1
Deuxiéme année d’apprentissage : Niveau 1 Echelon 2
Troisiéme année d’apprentissage : Niveau 1 Echelon 3
DESORMAIS et a minima :
S 3H
16a 17 ans 18-20 ans 21-25 ans 26 ans et plus
21% 43% 53% 100%
45333 € 721.96 € 889.86 € 1678.99 €
39% 51% 61% 100%
655,99 € 857,83 € 1026,03 € 1682,02 €
59% 67% 718% 100%

934,29 € 1138,13 € 132499 € 1698,70 €



